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Wstep

Nowoczesny i wygodny sposdb wnoszenia optat sgdowych kartg ptatniczqg i
opcjonalnie, gotdwkg, jest juz dostepny do Twojej dyspozycji.

Instytut Systemow Publicznych we wspdtpracy z Sgdem oddaje do Panstwa
dyspozycji Samoobstugowy Terminal Ptatniczy - nowoczesne urzqgdzenie, dzieki
ktoremu mozna szybko i wygodnie wnies¢ dowolng optate sqgdowq Ilub
dokonac¢ zakupu e-Znakdw Sgdowych za posrednictwem karty ptatniczej lub
gotowki.

Wptacajgcy nie ponosi jakichkolwiek kosztow transakcji - zostanie obcigzony
jedynie nominalng kwotqg transakcji, ktéra w catosci wptynie na rachunek
Sqdu.
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Urzgdzenie samoobstugowe

Samoobstugowy Terminal Ptatniczy sktada sie z elementéw zademonstrowanych
na zamieszczonej obok
grafice:

1. ekran dotykowy,
2. PINPad,
3. drukarka,

4. skaner kodow,
5. przycisk utatwienia dostepu.

Ekran  dotykowy umozliwia

aktywne przeprowadzenie
procesu transakcji ptatnicze.
Postugujac sie palcem
wskazujesz odpowiednie
opcje. Wazne jest, aby
komunikaty na nim
wyswietlane, czytac ze
zrozumieniem i uzupetniac w
nalezyty sposéb

pokazywane informacje.

Klawiatura  wyswietlana na
ekranie, pozwala na
wprowadzenie  danych w
poszczegdlinych polach edycji.

PINPad jest urzgdzeniem

ptatniczym, ktére odpowiada

za redlizacje rozliczenia Twojej

ptatnosci.  Wyposazony jest w  czytnik  zblizeniowy, czytnik  kart
mikroprocesorowych oraz kart z paskiem magnetycznym, a takze klawiature z
przyciskaomi  numerycznymi i przyciskami  zatwierdzenia (zielony) i
anulowania/przerwania rozpoczetego dziatania (czerwony).

W przypadku, gdy zajdzie taka potrzeba, umozliwia rowniez wprowadzenie kodu
PIN, ktory jest przyporzgdkowany indywidualnie do karty ptatnicze;.
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Zainstalowana w urzgdzeniu drukarka wydaje potwierdzenia wniesienia
optaty, potwierdzenia fransakcji ptatniczej, e-znaki sgdowe w formie
papierowej, a takze karty ID petenta.

Dla opcji urzgdzenia z dwoma drukarkami, e-znaki sgdowe drukowane sg na
papierze samooprzylepnym i wydawane sqg po lewej stronie, od standardowo
umiejscowionego wydruku.

Skaner koddw umozliwia skanowanie specjalnych dokumentéw wezwania do
zaptaty oraz kart ID petenta, co utatwia i skraca proces realizacji tfransakcj
ptatniczej, oraz eliminuje wielokrothe reczne wpisywanie danych
wptacajgcego.
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Ekran powitalny

Ekran powitalny Samoobstugowego Terminal Ptatniczego umozliwia wybor
czynnosci, ktérg bedziesz realizowac w urzgdzeniu.

Wybierz, aby wnies¢ dowolng optate

Znaki sagdowe

1%

Wybierz, aby kupi¢ e-znaki sgdowe

0=

Wybierz, aby uzyskac Karte Identyfikacyjng

Whniesienie optaty za czynnosci
sqgdowe np. wpisy sqgdowe, optaty,
grzywny, koszty sqdowe, klauzule,
whioski a takze zaliczki dla
biegtego, ftumacza, kuratora oraz
poreczenia majgtkowe.

Whniesienie optaty za czynnosci
sgdowe w postaci e-Znakow
Sgdowych.

Wydanie karty ID petenta, ktdra
umozliwia odczyt danych
wptacajgcego za posrednictwem
specjalnego kodu QR,
przyczyniqjgc sie w ten sposdéb do
skrocenia procesu realizacji optaty.

Kazda powyzej wymieniona czynnosS¢ zostata opisana w dalszej czesci

niniejszej instrukcji obstugi.
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Dodatkowo w przypadku obstugi w urzgdzeniu kilku sgddéw, wszelkiego rodzaju
czynnosci rozpoczynane sgq od wskazania na ekranie wtasciwej jednostki, do
ktorej wniesiona zostanie optata. Wybdr jednostki wywotasz ponownie na
ekranie powitalnym, poprzez nacisniecie strzatki, umiejscowionej tuz za nazwqg
aktualnie wybranego sqdu.

SAD OKREGOWY W TESTOWIE GORNYM v
Jana Kilinskiego 187, 00-000 Testowo Garne /
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Nawigacja

Czynnosci  dostepne w  Samoobstugowym  Terminalu Ptatniczym
prezentowane sg w postaci kilku krokodw - ekrandw, pomiedzy ktdrymi
przechodzisz postugujgc sie przyciskami Daleji Powrot.

Powrot

W kazdej chwili mozesz zrezygnowac z realizacji ptatnosci wciskajgc przycisk
Anuluj.

Anuluj

Przyciski nawigaciji sq zawsze umiejscowione w dolnej czesci ekranu, dlatego
czasem zachodzi potrzeba przewiniecia tresci do samego dotu, w celu
postugiwania sie wspomnianymi wyzej przyciskami nawigaciji.

W tym miejscu nalezy zaznaczyC, iz na etapie przechodzenia pomiedzy
krokami, przycisk Dalej dziata rowniez jako weryfikator wprowadzonych
informacii.

Jezeli ktérekolwiek z pdl zostanie nieprawidtowo uzupetnione, woéwczas
przejscie do kolejnego kroku nie bedzie mozliwe, a na ekranie pojawi sie
odpowiedni komunikat btedu, a niewtasciwie wypetnione pole zostanie
wyrdznione czerwong ramka.
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Klawiatura ekranowa

Urzgdzenia pozwala na wprowadzanie informacji za posrednictwem
klawiatury ekranowej, ktéra zawsze prezentowana jest w dolnej czesci ekranu.

Wspomniana klawiatura wyswietlana jest automatycznie, przy kazdorazowym
przejsciu do pola edycji np. pole tytutu wptaty.

Klawiatura sktada sie z z standardowych przyciskdw, ktdre odzwierciedlajg
wyb?r litery, cyfry lub znaku specjalnego, oraz z przyciskdw funkcyjnych, takich
jak:

1. przycisk przetgczenia na klawiature allwl e || R
polskich znakow diakrytycznych
AlS|DJF
z"!% 5
AEC || 123
2. przycisk klawiatury numerycznej i znakow allwl e || R
specjalnych
Al & D| F
7 lx {
AEC || 123
Str.: 8/15
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3. przycisk usuniecia znaku / stowa i Tale

Klawiature mozesz w dowolnym momencie wytgczy< poprzez nacisniecie w
dowolnym miejscu na ekranie, w ktérym nie znajduje sie zadne pole edyciji lub
za posrednictwem przycisku X, umieszczonego w prawym, goérnym rogu

obszaru klawiatury.
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Czynnosé: Optaty

Skorzystaj z ekranu dotykowego, wskaz w menu typ wydziatu, ktérego dotyczy
optata. W prawej czesci menu pojawig sie rodzaje optat zwigzanych z tym
wydziatem. Wskaz na ekranie wtasciwy rodzaj optaty.

Wydziat Cywilny Optaty i koszty w sprawach cywilnych

Wydziat Ksigg Wieczystych

Wydziat Karny

Krajowy Rejestr Sgdowy

Wydziat Gospodarczy

Wydziat Rodzinny i Nieletnich

W sekciji ,,Dane ptatnosci” w polu tytutem wpisz czego dotyczy wptata. W tym
miejscu mozesz skorzystaC z opcji podpowiedzi. Wybierajgc symbol lupy,
spowodujesz, ze na ekranie pojawi sie wybor tytutdw optat wraz z
przypisanymi do nich kwotami optaty.

© 2021 Warszawa, Instytut Systemdw Publicznych Sp. |. Str.:10/15



W tym miejscu mozesz rowniez | x
zaweziC kryteria poszukiwania T ——
odpowiedniego  tytutu  poprzez INNE
prowadze nie w polu Szu kOJ frgzy KOSZTY W SPRAWACH CYWILNYCH
(fragmentu) poszukiwanego tekstu. DDDALENA NS OWYLAGZENE SEDZEC AR,
. . . NALEZNOSCI SWIADKA
PO d0kon0nlu WYbOI'U lnformOCJG OPLATA ZA OCHRONE DOBR 0SOBISTYCH 600,00
na temat tytutu powinna zostac OPLATA ZA ROZWOD 600,00
pobro na do formulOrZO Wp+OTy OPLATA ZA ROZWOD | PODZIAL MAJATKU 900,00
POZEW INNY
POZEW 0 ZAPLATE,
SKARGA INNA
SPRZECIW OD WYROKU ZAOCZNEGO
WNIOSEK 0 NADANIE KLAUZULI WYKONALNOSCI PRZECIWKO =
MAtZONKOW! DEUZNIKA 100,00
WNIOSEK O NADANIE KLAUZULI WYKONALNOSCI WOBEC
PRZEJSCIA UPRAWNIEN 10000
WNIOSEK 0 SPORZADZENIE UZASADNIENIA WYROKU 100,00

WNIOSEK O STWIERDZENIE WYKONALNOSCI ORZECZENIA SADU
PANSTWA OBCEGO

WNIOSEK 0 UDZIELENIE, ZMIANE LUB UCHYLENIE
ZABEZPIECZENIA ROSZCZENIA

Wybierz wydziat, a nastepnie poprawnie wpisz sygnature sprawy lub inny
identyfikator. Na koniec podaj kwote optaty.

Przejdz do sekcji ,Dane interesanta” i wpisz dane Wptacajgcego (nazwisko i
imie) lub dane firmy, a nastepnie adres.

Jesli dysponujesz kartg ID petenta mozesz z niej skorzystac wybierajgc przycisk
Kod QR.

Dane interesanta ' Kod OR E

300,00

100,00

20

Po zatwierdzeniu danych przejdz do ekranu Podsumowania. W tym miejscu,
nalezy ostatecznie zweryfikowac wprowadzone informacije.

Szczegdlng uwage zwrd¢ na rodzaj wnoszonej optaty oraz dane czynnosci
sgdowej, za ktérg ptacisz.

Jezeli wszystkie dane sqg prawidtowe, uruchom procesu ptatnosci za
posrednictwem karty ptatniczej lub gotdwki.

Postepuj zgodnie z instrukcjami na ekranie, aby zrealizowac transakcje przy
pomocy karty ptatniczej.
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Umies¢ karte w czytniku lub dokonaj odczytu zblizeniowo.

Jezeli to niezbedne, wprowadz PIN na klawiaturze numerycznej. Po akceptacii
transakcji koniecznie odbierz dowdd wniesionej optaty.

Postepuj zgodnie z instrukcjami na ekranie, aby zrealizowac fransakcje przy
pomocy gotowki.

Umies¢ banknot lub monete w odpowiednim podajniku. Pamietaj o zabraniu
reszty, ktéra wyptacana jest w dolnej czesci urzgdzenia.
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Czynnosé: Inaki sgdowe

Wybierz nominaty znakoéw, wyswietlone w szarych ramkach. Przyciskami ,,+"
odpowiednio zwiekszaj lub zmniejszaj ilos¢ znakdw z wybranego

lub ,-",
nominatu.

Mozesz zdefiniowac réwniez wtasny nominat, wpisujgc jego wartos¢ w polu

»Nominat wtasny".

——————————————————

..................

------------------

..................

------------------

__________________

..................

__________________

..................

Na dole obserwuj kwote sume naleznosci za zakup znakdw.

Jezeli potrzebujesz rachunek imienny, z tytutu wybranych e-Znakéw Sgdowych
zZaznacz zamieszczong ponizej nominatdw opcje ,,Potwierdzenie imienne za
zakupu znakdw".

Jezeli zdecydowate$ sie na rachunek imienny za zakupione znaki wprowadz
dane Wptacajgcego (nazwisko i imie) lub dane firmy, a nastepnie adres. Jesli
dysponujesz kartg ID petenta mozesz z niej skorzystac wybierajgc przycisk Kod

QR.
_> Kod OR

Dane interesanta

o]

Dokonaj weryfikacji wprowadzonych wczesniej danych. Poddaj szczegdlnej
konftroli ilo$¢ i nominaty kupowanych e-Znakdw Sgdowych.

Pamietaqj, ze e-Znaki Sgdowe nie podlegajg zwrotowi.
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Jezeli wszystkie dane sqg prawidtowe, uruchom procesu ptatnosci za
posrednictwem karty ptatniczej lub gotowki.

Postepuj zgodnie z instrukcjami na ekranie, aby zrealizowac transakcje przy
pomocy karty ptatnicze.

Umiesc karte w czytniku lub dokonaj odczytu zblizeniowo.

Jezeli to niezbedne, wprowadz PIN na klawiaturze numerycznej. Po akceptaciji
transakcji koniecznie odbierz wydruk e-Znakow.

Postepuj zgodnie z instrukcjami na ekranie, aby zrealizowac transakcje przy
pomocy gotdwki.

UmiesSc banknot lub monete w odpowiednim podajniku. Pamietaj o zabraniu
reszty, ktéra wyptacana jest w dolnej czesci urzgdzenia.
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Czynnosé: Karta ID

Podaj dane Petenta, zréznicowane w zaleznosci od rodzaju podmiotu (osoba
fizyczna / firma), a nastepnie wprowadz adres zamieszkania lub siedziby.

Karte ID Petenta mozesz natychmiast wydrukowa¢ w urzqgdzeniu na drukarce
lub przestac na swoj numer telefonu w postaci wiadomosci SMS.

Jezeli zdecydowates sie na przestanie karty ID Petenta na numer Twojego
smartfona ofrzymasz wiadomos¢c SMS ze skrotem (linkiem) do zadysponowane;j
karty. Po wywotaniu w/w skrotu uruchomi sie przeglgdarka internetowa, w
ktérej mozesz podejrzec lub wydrukowac karte.

Nastepnym razem, gdy zostaniesz poproszony o wprowadzenie danych
interesanta, skorzystaj z opcji Kod QR. Woéwczas do skanera urzgdzenia przytdz
kod ze wspomnianego powyzej linku, a Twoje dane automatycznie zostang
podstawione do odpowiednich pdl na formularzu optaty w Samoobstugowym
Terminalu Ptatniczym.
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